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Zadowoleni pracuja lepiej

Wiele mowi sie o koniecznosci poprawy wydajnosci pracy i obnizki kosztow. Natomiast
mato kto wymienia zadowolenie z pracy wsrdd czynnikéw sukcesu firmy, ktére mozna

aktywnie ksztattowac. Niestusznie.

Wedtug badan, zadowoleni z pracy sg zdrowsi, dtuzej zyja, sq bardziej szczesliwi w zyciu prywatnym.
Korzysci odnoszg nie tylko zatrudnieni, ale réwniez firma. Zadowoleni pracownicy sg bardziej
przywigzani do swojego pracodawcy, rzadziej chorujg, rzadziej szukajq innej pracy. Badania wskazujq
tez na zbiezno$¢ miedzy zadowoleniem a poziomem wykonywania zadan i motywacjq do pracy.

Zatem firma powinna starac sie, by jej pracownicy byli usatysfakcjonowani. Co moze zrobi¢?

Nie wszystko zalezy od pracodawcy. Zadowolenie z pracy w duzej mierze zalezy od samego
pracownika - jego cech osobowosci i wczesniejszych doswiadczen. Firma moze wptywac
na zadowolenie poprzez wiasciwy dobdr kadr o odpowiednich kwalifikacjach i predyspozycjach.
Poza tym, poprzez zrdznicowanie zadan i obowigzkdw, odpowiedzialno$¢, perspektywy rozwoju

i awansu. W ten sposdb najlepiej zmotywuje pracownikow.

A co z warunkami i organizacjq pracy? Relacjami z kolegami i przetozonymi? A co z wynagrodzeniem?
Przeciez o tym wspominamy czesto, komentujac zdarzenia z pracy. Na to najczesciej narzekamy.
Sq to bardzo wazne czynniki, ale wptywajq przede wszystkim na poziom frustracji i zniechecenia.

W mniejszym stopniu pozytywnie motywujq do pracy.
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Jesli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o czynnikach satysfakcji z pracy i co robi¢, aby motywowac
pracownikdw, a co - by zapobiegac¢ niezadowoleniu - zapraszamy do prezentacji ,Zadowoleni pracujq

lepiej”, dostepnej na portalu edukacyjnym www.akademiaparp.gov.pl .
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Wiecej na ten temat, a takze o innych ciekawych zagadnieniach kierowania ludZzmi i motywowania

zespotu dowiesz sie w szkoleniu internetowym Akademii PARP ,Praktyczne zarzadzanie personelem”.

Wiecej informacji: msp@akademiaparp.gov.pl
Infolinia 0-801 444 MSP (czyli 0-801 444 677)




